
 

 

El sistema Bykon nos permite generar múltiples reportes para auditoria 
administrativa o para información al cliente. En esta parte veremos cómo generar 
reportes sobre cuentas con servicio de GPS. 

Este reporte se debe realizar todos los lunes y viernes y se realiza después 
de las 13:00 p.m. 

Los reportes mostrarán las señales generadas por el sistema de alarma en un 
rango de tiempo específico, de ahí la importancia de tomar nota de todo paso 
que demos. A continuación, detallamos los pasos para generar estos reportes: 

Este reporte va a ser generado y verificado por el operador. 

SIN excepciones 

Este reporte se extrae DE LA SIGUENTE MANERA: 

1. Abrimos la opción del icono de impresora(reportes): 

 

2. Abrimos la opción de eventos auditoria y luego CUENTAS CON ALTA 

SIN EVENTOS. 

 

ELABORACIÓN DE REPORTE DE GPS 



 

3. Marcamos como se muestra en la imagen (móviles) y posterior le damos 

ejecutar. 

 

4. Al abrir el reporte lo sacamos en formato de EXCEL y lo guardamos. 

 

Este reporte se debe acomodar en un formato a como está en la carpeta:  

BUZON/ABC REPORTES (GPS - MOVILES) / GUIA FORMATO DE REVISIÓN 

DE GPS. 

 

 

 



Realizar reporte: 

1. Cada cuenta tiene en la parte de arriba el dato de a que FLOTA PERTENECE, 

por lo cual se debe notificarse: 

 

✓ FLOTA DE K-9 general Debe enviarse un correo a 

✓ Encargados de taller: tallerbase0@k-9corporation.com 

✓ Jeffrey Camacho, director Adjunto: directoradjunto@k-9corporation.com 

✓ Cindy Maldonado, Gerencia ABC: cmaldonado@abcmonitoreo.com 

✓ Francisco Gutierrez, director financiero: fgutierrez@k-9corporation.com 

✓ Alfredo Gonzalez, jefe del command Center jefaturacommandcenter@k-

9corporation.com 

 

✓ FLOTA RADA A los contactos de la cuenta 

✓ NUTRESA A los contactos de la cuenta 

 

2. El resultado debe anotarse en el documento para así darle seguimiento. 

3. Si el cliente solicita visita técnica se le debe generar una boleta 

normalmente como se hacen las demás boletas, si especificando bien el 

problema de la unidad. 

4. Una vez finalizado el reporte este SE DEBE GUARDA EN LA CARPETA 

en: BUZON/ABC REPORTES (GPS - MOVILES) según el año y la 

fecha. 
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